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Al Consigliere Francesco Branchetti
Gruppo Pistoia Ecologista Progressista
Al Presidente del Consiglio Comunale

Al Segretario Generale

Epc
Sig.ra Anella Puccini

Sig.ra Tiziana Massi

Oggetto: interrogazione del gruppo Pistoia Ecologista Progressista su Incendio ex macello Via
del’Annona —

In merito all'intetrrogazione di cui in oggetto si risponde per quanto di competenza dell’Assessorato

Politiche di tutela della Salute e Promozione della Salute e Politiche di Inclusione sociale.

Sul tertitotio pistoiese sono presenti diverse strutture a “bassa intensita assistenziale” cioe destinate
all’accoglienza di persone con alle spalle lunghi percorsi di emarginazione che, per condizione di salute,

precarieta abitativa, insufficienza di reddito, non sono in grado di costruirsi spazi di reale autonomia.

o Albergo popolare (Via dei Cancellieri, 24):

o piano terra (orario di entrata dalle ore 19.00 alle ore 22.00; uscita dalle ore 7.30 alle ore
8.30). E un servizio di accoglienza notturna per adulti, uomini e donne, in condizione di
marginalita e disagio abitativo. Ha una capienza massima di 11 posti (7 per uomini e 4
per donne). E destinato all'accoglienza sia di residenti che di non residenti per una

durata di 15 giorni; i residenti, tuttavia, dal 15 Novembre al 31 Marzo, salvo eventual
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proroghe in ragione della situazione meteorologica, possono soggiornatre senza alcuna
limitazione di tempo, fino ad esaurimento posti. Le persone hanno accesso diretto o su
segnalazione delle Assistenti Sociali referenti. Dalle ore 18.00 alle ore 9.00 sono presenti
opetatori notturni. La struttuta, per 1 requisiti che la caratterizzano, € sempre al
completo e pertanto ¢ stata creata una lista di attesa.

o primo piano: servizio di accoglienza residenziale (h 24) destinata ad uomini
autosufficienti, residenti nel Comune di Pistoia. Le persone vi accedono solo su
segnalazione e richiesta delle Assistenti Sociali tetritoriali e dopo una presa in carico del
setvizio di almeno 6 mesi. All'interno della struttura sono presenti, non in maniera
continuativa, 1 coordinatore ed educatori, con funzioni di accompagnamento e
supporto. Gli ospiti hanno camere ed altri spazi in comune che gestiscono in
autonomia. Attualmente ospita 7 uomini.

Struttura Via Via San Biagio in Cascheri 116: E un servizio di accoglienza notturna che viene

attivato nel periodo dal 15 Novembre al 31 Marzo, salvo eventuali proroghe legate alle
condizioni metereologiche, e che va a potenziare 'ordinaria capienza dell’Albergo Popolare in
un periodo nel quale solitamente le temperature esterne sono piu rigide. Capienza massima di
16 posti riservati solo agli uomini. E destinato sia ai residenti che ai non tesidenti, ma in questo
petiodo dell'anno i residenti possono soggiornate per l'intera durata del periodo emergenziale. I
non residenti, invece, possono soggiornare gratuitamente per 15 giorni. Eventuali proroghe
sono concesse solo su richiesta dei Comuni di residenza con oneti economici a loro catico, a
partire dal 16° giotno e secondo la tariffa approvata dalla Giunta Comunale (attualmente Euro
20,00/giotno compteso I'accesso alla Mensa Caritas). Dalle ore 18.00 alle ore 9.00 sono presenti
opetatoti notturni L'accesso € diretto o su segnalazione delle Assistenti Sociali referenti. La
struttura, per 1 requisiti che la caratterizzano, ¢ sempre al completo ed € presente una lista di

attesa
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Struttura di Piazza (Via Castel di Piazza n. 12/A, capienza massima: 12 persone): struttura

residenziale destinata all'accoglienza di famiglie, residenti nel Comune di Pistoia, che pur
avendo risorse personali, lavorative ed economiche, presentano un temporaneo disagio
abitativo. L'accesso avviene solo su richiesta e segnalazione delle Assistenti Sociali, dopo una
presa in carico di almeno 6 mesi e con una progettualita attiva in corso. All'interno della
struttura sono presenti (non in maniera continuativa) 1 coordinatore e educatori a sostegno ed
accompagnamento degli ospiti. Attualmente ospita 4 nuclei per un totale di 9 persone. Sono in
corso di valutazione nuovi ingressi

Appartamento per neo maggiorenni maschi (Via Galleria Nazionale n.41), capienza massima: 6.
E' un servizio residenziale di bassa accoglienza destinato a ragazzi neo maggiorenni
ptincipalmente provenienti da espetienze residenziali di accoglienza per minori, anche MSNA, 1
quali una volta intetrotto il percorso di accoglienza al raggiungimento della maggiore eta,
tischiano di veder compromessi i percorsi di formazione (scolastica e professionale) e di ricerca
occupazionale fin li intrapresi, offrendo accoglienza in un contesto protetto che consenta il
raggiungimento e consolidamento di una effettiva autonomia lavorativa ed abitativa. Si tratta di
una struttura "ponte”. All'interno della struttura sono presenti (non in maniera continuativa) 1
cootdinatore e educatori a sostegno ed accompagnamento degli ospiti. Attualmente ¢ al
completo.

Progetto HOUSING TEMPORANEQ: si tratta di 2 strutture residenziali, 1 sita in Corso

Amendola, destinata all'accoglienza temporanea di 6 uomini e l'altra sita in Viale Matteotti e
destinata all'accoglienza di nuclei familiari o donne sole per una capienza massima a struttura di
6 petsone. E destinata all'accoglienza di persone residenti, solo su segnalazione e richiesta delle
Assistenti Sociali referenti e dopo una presa in carico di almeno 6 mesi con una progettualita
condivisa e concordata attiva. Il progetto & tivolto a persone autonome, capaci e disponibili a

vivere in forma di "CO-housing", autonome nella gestione ed organizzazione degli spazi. Il
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progetto prevede una permanenza tempotanea con finalita di fuoriuscita nel medio periodo in
un’ottica di emancipazione dal setvizio sociale. E prevista una quota mensile da pagare per la
permanenza pati a Euro 50/petsona. Sono presenti 1 coordinatore ed educatori, non in maniera

continuativa, per supporto ed accompagnamento.

Oltre alle strutture di accoglienza a “bassa intensita assistenziale”, a supporto delle persone in
condizione di fragilita e vulnerabilita sociale, negli ultimi 2 anni , utilizzando il Fondo Poverta, sono
stati attivati 1 "TUTOR DI RETE'": si tratta di operatori che su richiesta degli Assistenti Sociali
supportano e accompagnano le petrsone nell'espletamento di varie pratiche amministrative e nella

richiesta di vari servizi.

Inoltre, a pattire dal 2023 il Comune di Pistoia ha sperimentato, attraverso la Societa della Salute

Pistoiese, 1l progetto Reticulate.

Si tratta di un progetto che si inserisce nel programma per I'occupazione e I'innovazione sociale (EaSI) della Comunita
Europea. Il programma EASI, gestito direttamente dalla Commissione Europea, ¢ uno strumento finanziario europeo che

punta a:

- promuovere un elevato livello di occupazione sostenibile e di qualita
- garantire protezione sociale e integrazione delle fasce deboli della societa degli stati membri

- combattere l'emarginazione e la poverta

1l progetto Reticulate ha carattere transfrontaliero e prevede un ampio partenariato che coinvolge enti pubblici e privati a

livello regionale, nazionale e europeo:

- ANCI Toscana — Capofila
- IRS - Istituto di ricerca sociale
- ESN - European Social Network
- ARTI - Agenzia regionale per 'impiego
- FIO.PSD Federazione Italiana degli Organismi per le Persone Senza Dimora
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- Societa della Salute Pistoiese — Consorzio ASL/Comuni
- CoeSO SdS Grosseto — Consorzio ASL/Comuni

- Comune di Capannori

- Comune di Livorno

- INPS - Istituto Nazionale di Previdenza Sociale

Inoltre, il progetto prevede due partner internazionali:

1) I Public Planning Service for Social Integration (PPS Social Integration) del Belgio
2) Il Ministero del Lavoro e degli Affari sociali della Grecia

3) Action Aid International un'organizzazione internazionale indipendente impegnata nella lotta alle cause
della poverta

Con 1l Progetto Reticulate si sta sperimentando un modello innovativo di presa in carico e risposta ai
bisogni della cittadinanza, in particolare di quelli legati all’occupazione lavorativa, attraverso
Iattivazione di equipe multidisciplinare, I'integrazione dei servizi presenti sul territorio e la creazione di
un luogo unico di accesso (One Stop Shop) con particolare attenzione ai soggetti pit svantaggiati (senza
fissa dimora, famiglie con minori italiane e straniere). In estrema sintesi, il progetto prevede che su
segnalazione degli Assistenti Sociali territoriali si realizzi la presa in carico della persona/ del nucleo da
parte di un'equipe multidisciplinate integrata con il Centro per limpiego per Ielaborazione di un

progetto individualizzato complessivo condiviso con la persona stessa.

Il Servizio Sociale Professionale, attraverso il S.E.U.S. ed in collegamento operativo con la Prefettura, la
Questura e il Terzo Settore eroga setvizi di soccorso alloggiativo emergenziale per soggetti fragili, sostegno,

otrientamento e consulenza a cittadini di Paesi Terzi.

Nell'ambito di questi interventi il Comune affronta e gestisce anche interventi di aiuto alloggiativo
emergenziale in favore di soggetti fragili (vulnerabilita, famiglie con minon a carico) attraverso piani di
intervento professionali, con ospitalita finalizzate all'accesso alla Rete SAI e al sistema dei CAS, oppure alla

permanenza nel territotio pistoiese nel rispetto delle competenze Istituzionali.
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Attualmente il setvizio sta gestendo diverse situazioni in emergenza di nuclei con minoti a carico , con

collocazoni alberghiere, in attesa dellammissione alla Rete SAL

Per quanto riguarda le politiche migratorie ed i setvizi a favore di cittadini di paesi terzi si ricorda che il
Comune di Pistoia ¢ titolare di n. 2 progetti di accoglienza della Rete SAI, che danno appunto
accoglienza a soggetti in fase di regolatizzazione sul tertitotio richiedenti asilo politico e a Minori

Stranieri Non Accompagnati (MSNA):

e Progetto SAI MSNA, cod. 1640, periodo di riferimento 2022/2025, valore del finanziamento
Euro 894.795,06, Ente Attuatore Co&So, posti finanziati 30 suddivisi in 5 strutture da n. 6
posti:

-n. 1in Via Beato Angelico
-n. 1 in Piazza Resistenza

- n. 3 presso struttura Conventuale di San Domenico

e Progetto SAI Ordinario, cod. 780 PR 3, periodo di riferimento 2023/2025, valore del
finanziamento Euro 1.102.920,50, Ente attuatore Co&so - ARCA cooperativa sociale, posti
finanziati 67 suddivisi in 9 strutture:

- n. 1 struttura a Pieve a Nievole - Via Marconi 6 posti

- n. 1 struttura a Monsummano - Via della Resistenza 7 posti

- n. 1 struttura a Serravalle Pistoiese - Via Roma 5 posti

- n. 1 struttura a Pieve a Nievole - Via Empolese 6 posti

- n. 1 struttura a Pistoia - Via Modenese “Le Panche” 16 posti

- n. 1 struttura a Quarrata - Via Siena 6 posti

Vice Sindaco, Politiche tutela e promozione della salute. Politiche sociali, Problematiche abitative ed edilizia
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- n. 1 struttura a Pistoia - Via san Felice e Piteccio 6 posti
- n. 1 struttura a Pistoia - Via San Marco 7 posti

- n. 1 struttura ad Agliana - Via Torino 8 posti

E, inoltre, attivo il Progetto Point — Polo Interculturale, totalmente finanziato con fondi comunali e
la cui gestione ¢ stata affidata, previa gara d’appalto, ad un raggruppamento composto dalle cooperative
Intrecci e Saperi e Lavoro. Il valore complessivo dell’appalto ¢ pari € 220.955,84 oltre IVA di legge pet

4 anni.
Gli obiettivi del progetto sono:

- costruire adeguati percorsi di integrazione dei soggetti migranti dei paesi tetzi, nell’ottica di una
progressiva acquisizione dell'autonomia per I'accesso ai setvizi della rete territoriale e di una presa in

carico integrata con il servizio sociale professionale;

- organizzare servizi per la mediazione culturale, consulenza legale, orientamento e accompagnamento

al servizi, su attivazione del servizio sociale professionale;

- facilitare giovani e adulti a progettate e attivare spazi di informazione, studio e formazione, anche in

dimensione europea;

Attualmente sono in corso i lavoti pet un nuovo e modernizzato servizio che verra integrato e
p 8
potenziato grazie all'azione di progettazione per intercettare fondi europei legati agli avvisi FAMI 2021-

2027, mettendo a frutto le espetienze dei precedent anni.

Al riguardo si rappresenta quanto segue:
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a) Il Comune di Pistoia, capofila di un partenariato con enti del Terzo Settore, ha presentato un
progetto per interventi e setvizi a valere sul Fondo Eutropeo Asilo Migrazione e Integrazione
(FAMI) — Obiettivo specifico 1. Asilo - Misura di attuazione 1.b) — Ambito di applicazione 1.d)
— Intetvento f) — “Promozione dell’autonomia sociale ed economica dei tifugiat?® con i

seguenti obiettivi:

1. Potenziamento, integrazione e coordinamento dei servizi di informazione ed accompagnamento

dei titolari di protezione sul tettitotio per la predisposizione di Piani individuali di inserimento

socio-economico a lungo termine;

1. Sensibilizzazione e coinvolgimento degli attori locali volti a favorire I'incontro tra la comunita

autoctona, le opportunita territoriali e 1 destinatari del progetto;

2. Programma territoriale di Community matching per sviluppare la creazione di reti sociali e

percorsi di muto-aiuto che coinvolgano i destinatati finali e la comunita ospitante.
Importo del finanziamento richiesto: € 350.000,00- ad oggi il Comune ¢ in attesa di risposta

b) Il Comune di Pistoia, in partnership con i seguenti Enti e soggetti del Terzo settore:
Comune di Firenze, Comune di Prato, Comune di Livorno, Societd della Salute Firenze,
Consorzio Metropoli, CO&SO-Consotzio per la Coopetazione e la Solidarietd, Oxfam Italia
Intercultura, Sociolab Societa Cooperativa - Imptesa Sociale, Cesdi - Centto Setvizi Donne
Immigrate APS, I’ ALTRO DIRITTO - Centro di documentazione su catcete devianza e
matginalita ODV, ha presentato un progetto a valete sul Fondo Asilo, Migtazione e
Integrazione 2021-2027 — Obiettivo Specifico 2. Migrazione legale e Integrazione - Capacity
building, qualificazione e rafforzamento degli uffici pubblici - “Qualificazione e rafforzamento

dei servizi pubblici a supporto dei cittadini di paesi tetzi (Capacity Building)
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Il progetto ha assunto la denominazione “ECCOCI! Empowerment delle Competenze e COdesign dei

servizi per 1 Clttadini stranieti “ed ha i seguenti obiettivi:
1. Supportare le capacita degli operatoti di coprogrammare e coprogettare servizi con l'utenza straniera

2. Potenziare i servizi di inclusione attivi sul tertitorio e promuovere pratiche innovative nell'ambito dei

servizi per l'inclusione
3. Potenziamento dei servizi di mediazione linguistico - culturale

Il progetto pilota per il territorio di Pistoia mira a strutturare un Punto Unico di Accesso Diffuso -
PUAD- per la realizzazione di intetventi di prossimita, rafforzando il Polo Interculturale POINT, che
offre servizi di orientamento, accompagnamento e mediazione culturale di secondo livello per gli
operatoti, € mettendo a valore 'espetienza del FAMI FASI-PROG 2986 e la relativa rete territoriale
creata, con l'obiettivo di agevolare la condivisione delle buone prassi gia in essere nel territorio e creare

un punto di riferimento unitatio pet i setvizi tivolti ai cittadini di paest terzi.

Il PUAD sara sviluppato allinterno della rete tetritotiale tramite la figura del “facilitatore d’inclusione”,
che svolgera un ruolo di raccordo con i servizi e con le realta locali (es. associazioni di migranti, scuole,
ETS, Cpl ecc.) per facilitare 'accesso e 'accompagnamento ai servizi territoriali. Intorno al PUAD sara
inoltre strutturata una equipe con funzioni di empowerment per gli operatori dei setvizi pubblici,
attraverso un supporto di secondo livello realizzato da operatori espetti per facilitare la lettura dei
fenomeni migratori da un punto di vista sociale e culturale, al fine di migliorare i servizi offerti e i
processi di inclusione. L’equipe, composta da educatore professionale, etnopsicologo e mediatore
culturale, vedra la presenza di un Referente per il progetto pilota dellarea pistoiese, esperto di
immigrazione, con funzioni di raccordo con i setvizi e con gli altri territori, al fine di condividere

eventuali buone pratiche di progetto.
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Importo complessivo del finanziamento richiesto: € 1.042.915.88 , valore sul Comune di Pistoia citca 80

mila euto- in attesa di risposta

¢) Il Comune di Pistoia partecipa, in partenariato con CO&SO, al progetto denominato WALO , a
valete sul Fondo Asilo, Migrazione e Integrazione 2021-2027 — Obiettivo Specifico 2. Migrazione
Legale e Integrazione — Misura di attuazione 2.d) — Ambito di applicazione 2 m) — Intervento a)

Capacity building, qualificazione e rafforzamento degli uffici pubblici

Il progetto prevede la “Qualificazione del sistema dei servizi territoriali rivolti 2 minori cittadini di Paesi terzi
in condizioni di vulnerabilita psicosociale”: il Comune di Pistoia non & assegnatario di un budget ma di
servizl.

d) Il Comune di Pistoia, in pattenatiato con Regione Toscana, Anci Toscana, Comune di Fitenze,
Comune di Prato e altri Enti, partecipa ad una proposta progettuale a valere sul Fondo Europeo
Asilo Migrazione e Integrazione (FAMI) - Obiettivo Specifico 2 Migrazione legale e
Integrazione Ambiti di applicazione: e) Supporto al miglioramento della governance
multilivello per Pintegrazione dei migranti; h)Valotizzazione, messa in trasparenza e sviluppo
delle competenze, realizzazione individuale, socializzazione e partecipazione; j)Promozione
della partecipazione attiva dei cittadini migranti alla vita economica, sociale e culturale -
“Piani d’intervento regionali per P'integrazione dei cittadini di Paesi tetzi”.

Questa progettazione ¢ in fase di predisposizione e di successivo invio al Ministero.

Infine, si segnala che con fondi PNRR - Missione 5 “Coesione e Inclusione” il Comune di Pistoia,
attraverso la Societa della Salute Pistoiese come soggetto appaltante e, ha visto finanziato un progetto a
valere sulla linea di investimento

1.3.2 Stazioni di posta (finanziamento PNRR €1090,000)

Questa linea di attivita ha lo scopo di realizzare dei centri servizi (stazioni di posta). Centrali e ben

riconoscibili dalle persone in condizioni di bisogno e fragilitd che rappresentano punti di accesso ai
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servizi territoriali e anche sede di fornitura degli stessi. La realizzazione della stazione di posta & nel
contesto della riqualificazione del’immobile denominato ex radiologia del Ceppo, ubicato in Pzza San
Lorenzo, di proptieta del’Azienda USL Toscana Centro (vedi progetto 1.1.2. Anziani non
autosufficientt)

1.3.1 Hounsing first: il progetto prevede la realizzazione di alloggi di accoglienza e presa in carico
attraverso equipe multiprofessionali per individui singoli o nuclei familiari in condizione di poverta
estrema o senza dimora (compresa accoglienza post-acuzie H24 per persone senza dimora o fragili che
abbiano subito ricoveri ospedalieti).

In dettaglio, il progetto della SAS Pistoiese prevede la realizzazione di 2 alloggi per n. 12 posti nel
territorio del Comune di Pistoia: la SdS Pistoiese, infatti, ha stipulato un accordo per la riqualificazione
di patrimonio pubblico di proprieta dell’Azienda di servizi alla persona Istituti raggruppati che ha messo a
disposizione appartamenti situati in Via Modenese.

Le risorse assegnate alla Sds Pistoiese per la realizzazione di questo progetto sono patria € 710.000,00.
Si prevede che i lavori di ristrutturazione siano terminati nel primo semestre del 2025.

Per quanto di competenza dell’Assessorato all’'Urbanistica la destinazione urbanistica dell’Area Ex
Macello assieme all’Annona é di scuola dell’obbligo, parcheggio pubblico ed area sportiva.
L’amministrazione proportid con la nuova pianificazione una destinazione scolastico/sportiva. Nel

frattempo nessun atto di riqualificazione ¢ stato intrapreso su tale area
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Vice Sindaco, Politiche tutela e promozione della salute. Politiche sociali, Problematiche abitative ed edilizia
residenziale pubblica, Pari opportunita, Tutela degli animali

Piazza Duomo, 1 — 3° piano - Pistoia

Tel 0573371340 email: am.celesti@comune.pistoia.it



