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INTERROGAZIONE URGENTE

Oggetto: Copertura rete telefonia mobile localita collinar

Si pone all'attenzione della Giunta quanto segue.

In numerose frazioni collinari e prima periferia urbana del nostro territorio comunale la copertura della
rete di telefonia mobile & scarsa o addirittura assente.
Non poter accedere ai servizi di telefonia mobile comporta per i residenti delle zone numerose
difficolta.

Oltre allimpossibilita a svolgere la normale attivita di comunicazione ci sono altri aspetti moito critici
come il non poter accedere a tutta una serie di servizi al cittadino i cui portali utilizzano ormai
esclusivamente come strumento il cellulare/smartphone per esempio: comunicazioni istituzionali,
comunicazioni e attivita con istituti scolastici, servizi bancari, servizi sanitari (prenotazione o ricezione
di referti € comunicazioni di informazioni sanitarie tramite sms) ecc. tutte criticita che influiscono con
la qualita della vita dei residenti di queste localita. ;
L’aspetto perd pil allarmante di tale carenza & rappresentato dall’impc)ssibilité; di poter allertare i
servizi di emergenza. :

Si stanno verificando sempre pili spesso situazioni dove il cittadino si trova nella necessita di dover
allertare il servizio di emergenza/urgenza a seguito di gravi eventi o incidenti, ma & impaossibilitato a
farlo tempestivamente per I'asseniza di rete telefonica mobile e non sempre pud ricorrere alla rete di
telefonica fissa. |

Si sono verificati casi di arresto cardiaco, gravi incidenti domestici ecc. dove ron & stato possibile
allertare tempestivamente | mezzi di soccorso ed & superfluo ribadire come in questi casi ogni minuto
sia estremamente prezioso e possa fare veramente la differenza. :

Spesso si sono trovati in seria difficolta anche gli operatori sanitari dei mezzi di soccorso, che
utilizzando i tablet in loro dotazione per comunicare con la centrale e inviare parametri vitali non
hanno potuto farlo per assenza di rete. ,

Poiché quanto sopra riportato rappresenta, oltre che un disagio, un serio problema di sicurezza per i
residenti delle localita dove la rete di telefonia mobile & assente si interrogano il Sindaco e la
Giunta per sapere e chiedere: :

o E' stata predisposta dallamministrazione una mappatura delle localita del territorio comunale
dove non vi & copertura di rete telefonica mobile; |

¢ Sono state messe in atto azioni di segnalazione o progettuali per tale problematica con gestori
di telefonia telefonica o soggetti istituzionali;

Si ritiene Vlinterrogazione urgente per iniziare quanto prima a mettere in atto tutte le azioni
necessarie al fine di trovare soluzione al problema.
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