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Testo libero breve

Nuova modalità di raccolta rifiuti porta a porta integrale nella zona nord di Pistoia

Testo libero lungo

Al Sindaco 

Al Presidente del Consiglio Comunale 

INTERPELLANZA URGENTE 

Oggetto: Nuova modalità di raccolta rifiuti porta a porta integrale nella zona nord di Pistoia 

Visto che: Nel Documento Unico di Programmazione 2025–2027, all’Obiettivo Strategico 1.5 – Le politiche dell’ambiente, si

legge: “Dal 2021 è stato introdotto un nuovo sistema ibrido di raccolta dei rifiuti che dovrà implementare il sistema porta a

porta nelle aree urbane, con diminuzione della tariffa e un sostanziale incremento della percentuale di raccolta differenziata

(RD).” 

Considerato che: 

• Dal 6 ottobre 2025 è stata avviata la riorganizzazione del sistema di raccolta dei rifiuti urbani nella zona nord di Pistoia,

con il passaggio dal modello misto al porta a porta integrale, ad eccezione del solo vetro, che continuerà ad essere conferito



nelle apposite campane stradali; 

• I residenti della zona nord si sono dovuti dotare dei nuovi kit per la raccolta differenziata, ritirandoli presso l’Infopoint

Plures Alia in via Buzzati o richiedendone la consegna a domicilio tramite prenotazione al call center di Plures Alia; 

• Con l’entrata a pieno regime del nuovo sistema di raccolta saranno rimossi tutti i cassonetti stradali nella zona nord, con

la sola eccezione di quelli dedicati alla raccolta del vetro; 

Si interpellano il Sindaco e la Giunta comunale per sapere e conoscere: 

1. Quanti kit per la raccolta differenziata risultano consegnati agli utenti residenti nella zona interessata alla data del 6

ottobre 2025, con indicazione delle modalità di consegna, e quanti ulteriori kit siano stati consegnati successivamente fino

ad oggi; 

2. Quale informazione e comunicazione preventiva sia stata fornita agli utenti riguardo al calendario dei ritiri, modalità e

specifiche del nuovo servizio, e in quale periodo; 

3. Quanti cassonetti sono stati complessivamente ritirati dalla zona nord; 

4. Se siano stati riscontrati mancati ritiri rispetto al calendario previsto; 

5. Quante segnalazioni di disservizio o mancato ritiro siano state registrate; 

6. Se siano stati rilevati incrementi di abbandoni di rifiuti con l’entrata in vigore della nuova modalità di raccolta, e se siano

state comminate sanzioni conseguenti; 

7. Quali contestazioni o rilievi siano stati eventualmente mossi dall’Amministrazione comunale alla società Alia Servizi

Ambientali SpA in merito a disservizi, e quali riscontri economici o contrattuali ne siano derivati; 

8. Se sia prevista una verifica congiunta tra Amministrazione comunale e Alia sull’andamento e l’efficacia dell’attuale

modalità di raccolta; 

9. Come verranno gestiti i ritiri nei giorni di festività 

10. Se la nuova modalità di raccolta comporterà, come previsto nel DUP 2025–2027, una riduzione della tariffa e un

incremento sostanziale della percentuale di raccolta differenziata (RD)



Elenco degli allegati 

(barrare tutti gli allegati richiesti in fase di presentazione della pratica ed elencati sul portale)

atti di iniziativa consiliare

altri allegati

Informativa sul trattamento dei dati personali 

(ai sensi del Regolamento Comunitario 27/04/2016, n. 2016/679 e del Decreto Legislativo 30/06/2003, n. 196)

dichiara di aver preso visione dell'informativa relativa al trattamento dei dati personali pubblicata sul sito internet

istituzionale dell'Amministrazione destinataria, titolare del trattamento delle informazioni trasmesse all'atto della

presentazione della pratica.


